
План по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг МУНИЦИПАЛЬНОЕ 
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА УЛЬЯНОВСКА "СРЕДНЯЯ ШКОЛА № 86 ИМЕНИ 

КОНТР-АДМИРАЛА И.И. ВЕРЕНИКИНА" на 2021 год 

Недостатки, выявленные в ходе 
независимой оценки качества 

условий оказания услуг 
организацией 

Наименование мероприятия по 
устранению недостатков, 

выявленных в ходе независимой 
оценки качества условий оказания 

услуг организацией 

Плановый 
срок 

реализаци
и 

мероприя
тия  

Ответственный 
исполнитель  
(ФИО, должность) 

реализованные 
меры по 

устранению 
выявленных 
недостатков 

фактическ
ий срок 

реализации 

Доступность услуг для инвалидов 

В организации отсутствуют условия 
доступности, позволяющих 

инвалидам получать образовательные 
услуги наравне с другими, в 

частности: 
- дублирование для инвалидов по 

слуху и зрению звуковой и 
зрительной информации 

- дублирование надписей, знаков и 
иной текстовой и графической 

информации знаками, выполненными 
рельефно-точечным шрифтом Брайля 

- возможность предоставления 
инвалидам по слуху (слуху и зрению) 

услуг сурдопереводчика 
(тифлосурдопереводчика) 

- помощь, оказываемая работниками 
организации, прошедшими 

необходимое обучение 
(инструктирование), по 

сопровождению инвалидов в 
помещении организации 

Обеспечить в организации условия 
доступности, позволяющие инвалидам 
получать услуги наравне с другими, в 

частности: 
- дублировать для инвалидов по слуху и 

зрению звуковую и зрительную 
информацию 

- дублировать надписи знаками, 
выполненными рельефно-точечным 

шрифтом Брайля 
- предоставить инвалидам по слуху 

(слуху и зрению) услуги 
сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика) 
- обеспечить помощью сопровождение 
инвалидов в помещениях организаций, 

оказываемой работниками 
образовательной организации, 

прошедшими необходимое обучение 
(инструктирование) 

31.12.2025 Голышева Любовь 
Александровна, директор 

Сопровождение 
посетителей (в 

том числе 
имеющих статус 

инвалид) 
осуществляется 

вахтером, 
прошедшим 
инструктаж. 

31.03.2021 



 
Помещения образовательной 

организации и прилегающей к ней 
территории не оборудованы с учетом 

доступности для инвалидов, в 
частности отсутствует: 

- выделенные стоянки для 
автотранспортных средств инвалидов 

- сменные кресла-коляски 

Оборудовать помещения 
образовательной организации и 

прилегающей к ней территории с учетом 
доступности для инвалидов, в частности: 

- выделенными стоянками для 
автотранспортных средств инвалидов 
- специальными креслами-колясками 

31.12.2025 Голышева Любовь 
Александровна, директор 

  

Открытость и доступность информации об организации 

Несоответствие информации о 
деятельности организации 

образования, размещенной на 
официальном сайте организации 
образования, ее содержанию и 

порядку (форме), установленным 
нормативными правовыми актами. 

Отсутствует следующая информация: 
- режим занятий обучающихся 

- о текущем контроле успеваемости и 
промежуточной аттестации 

- порядок и основания перевода, 
отчисления и восстановления 

обучающихся 
- порядок оформления 

возникновения, приостановления и 
прекращения отношений между 
образовательной организацией и 

обучающимися и (или) родителями 
(законными представителями) 

несовершеннолетних обучающихся 
- об обеспечении доступа в здания 

образовательной организации 

Привести в соответствие информацию о 
деятельности организации, размещенной 
на официальном сайте организации в сети 

«Интернет», правилам размещения на 
официальном сайте образовательной 

организации в сети "Интернет" и 
обновления информации об 

образовательной организации, 
утвержденным постановлением 

Правительства РФ от 10 июля 2013 г. № 
582, и требованиям к структуре 

официального сайта образовательной 
организации в информационно-

телекоммуникационной сети „Интернет“ 
и формату представления на нём 

информации, утвержденным приказом 
Рособрнадзора от 29 мая 2014 № 785, в 

частности: 
- режим занятий обучающихся 

- о текущем контроле успеваемости и 
промежуточной аттестации 

- порядок и основания перевода, 
отчисления и восстановления 

31.03.2021 Голышева Любовь 
Александровна, директор 

Исполнено. 
Информация 
размещена на 
официальном 
сайте МБОУ: 

http://education.si
mcat.ru/school86/          

1) Раздел  - 
"Основные 
сведения"                                       

2) Раздел  - 
"Документы" - 

Локальные акты. 

31.03.2021 



 

 

 

инвалидов и лиц с ограниченными 
возможностями здоровья 

обучающихся 
- порядок оформления возникновения, 

приостановления и прекращения 
отношений между образовательной 

организацией и обучающимися и (или) 
родителями (законными 

представителями) несовершеннолетних 
обучающихся 

- об обеспечении доступа в здания 
образовательной организации инвалидов 
и лиц с ограниченными возможностями 

здоровья 

На официальном сайте 
образовательной организации 

отсутствует информация о 
дистанционных способах 

взаимодействия с получателями 
образовательных услуг, в частности: 

- технической возможности 
выражения получателями 

образовательных услуг мнения о 
качестве оказания услуг (наличие 
анкеты для опроса граждан или 

гиперссылки на нее) 

Обеспечить наличие и функционирование 
на официальном сайте образовательной 

организации информации о 
дистанционных способах взаимодействия 
с получателями образовательных услуг, в 

частности: 
- технической возможностью выражения 

получателями образовательных услуг 
мнения о качестве оказания услуг 

(наличие анкеты для опроса граждан или 
гиперссылки на нее) 

31.03.2021 Голышева Любовь 
Александровна, директор 

Исполнено. 
Информация 
размещена на 
официальном 
сайте МБОУ: 

http://education.si
mcat.ru/school86/         

 1) Раздел  - 
"НЕЗАВИСИМА

Я ОЦЕНКА"                    
 2) Раздел - 

"ДИСТАНЦИО
ННОЕ 

ОБУЧЕНИЕ" 

31.03.2021 



Сведения о плане по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества 

Период проведения независимой оценки          2020 
 

Общественный совет    Общественный совет при Министерстве просвещения и воспитания Ульяновской области для проведения   
независимой оценки качества условий осуществления образовательной деятельности организациями, 
осуществляющими образовательную деятельность на территории Ульяновской области 
 

Сфера деятельности Образование 
 

Уполномоченный орган МИНИСТЕРСТВО ПРОСВЕЩЕНИЯ И ВОСПИТАНИЯ УЛЬЯНОВСКОЙ ОБЛАСТИ 
 

 


